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1. Studiengangsziele

Ziele

1/31

Die Studiengéange in Health Administration und Public Health MiG
sind universitére Weiterbildungen, die zur Erteilung des Abschlus-
ses ,Diploma of Advanced Studies in Health Administration MiG,
Universitat Bern (DAS HA Unibe)” sowie der Titel ,Master of Advan-
ced Studies in Health Administration MiG, Universitat Bern (MHA
Unibe)" und ,Master of Advanced Studies in Public Health mit
Schwerpunkt Gesundheitsbkonomie und Management im Gesund-
heitswesen MiG, Universitédt Bern (MPH Unibe)“ fiihren. Rechts-
grundlage ist das Reglement der Rechtswissenschaftlichen-Fakultat
fur die Weiterbildungsstudiengénge in Health Administration und
Public Health MiG vom 25. Februar 2021 (nachfolgend «Regle-
menty).

Gemaéss Art. 5 Abs. 1 des Reglements dient der Studiengang DAS
Health Administration und Public Health MiG folgenden Zielen: Die
Teilnehmerinnen und Teilnehmer des Studiengangs

— werden beféhigt, sich in hdheren Leitungspositionen des
schweizerischen Gesundheitswesens rasch zurechtzufin-
den, Verédnderungen der Rahmenbedingungen ihrer Funk-
tion wahrzunehmen und ihr Handeln laufend darauf auszu-
richten,

— erwerben zu diesem Zweck in problemorientierter Weise
breites, reflektiertes und entwicklungsfahiges Wissen und
werden Uber ihre jeweilige berufliche Spezialisierung hinaus
polyvalent und selbsténdig lernfahig,

— entwickeln zu diesem Zweck schliesslich neben funktionsnot-
wendigen fachspezifischen Handlungskompetenzen vor al-
lem auch die Fahigkeit und Bereitschaft, spezielle wissen-
schaftliche Interessen, Erkenntnisse, Methoden, Techniken
usw. in ihre Alltagsarbeit mit einzubeziehen und sie kritisch
zu beurteilen sowie mit anderen leitenden Personen und be-
ruflichen Spezialistinnen und Spezialisten zusammenzuar-
beiten und sich mit ihnen zu versténdigen, namentlich unter
Verwendung neuer Methoden der facheriibergreifenden Zu-
sammenarbeit.

Gemadss Art. 5 Abs. 2 des Reglements kommen fiir den MAS-Ab-
schluss in Health Administration MiG in Ergédnzung zu den Zielen
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des DAS-Studiengangs folgende Ziele hinzu: Die Teilnehmerinnen
und Teilnehmer

— werden befahigt, auch ausserordentliche Aufgaben aus der
Praxis hoherer Kader im Gesundheitswesen, deren Bearbei-
tung Aspekte mehrerer wissenschaftlicher Facher ein-
schliesst, selbsténdig zu erfullen,

— entwickeln die persdnliche Fiihrungskompetenz zur Leitung
grosserer Organisationseinheiten oder ganzer Organisatio-
nen.

Geméss Art. 5 Abs. 3 des Reglements kommen fiir den MAS-Ab-
schluss in Public Health mit Schwerpunkt Gesundheitsokonomie
und Management im Gesundheitswesen MiG in Ergénzung zu den
Zielen des DAS-Studiengangs folgende Ziele hinzu: Die Teilnehme-
rinnen und Teilnehmer

— erwerben vertieftes Wissen in den Fachbereichen Epidemio-
logie, Biostatistik, biologische sowie soziale und verhaltens-
bezogene Grundlagen der Gesundheit,

— werden befahigt zur Anwendung methodischer Instrumente
und Fachkenntnisse sowie zur Analyse und Problemlésung
Public-health-relevanter Fragestellungen.

2. Umfang, Ziele und Inhalte der Studiengangselemente

Umfang Der Studiengang ,Diploma of Advanced Studies in Health Administ-
ration MiG, Universitat Bern (DAS HA Unibe)“umfasst rund 65 Kurs-
tage (rund 500 Prasenzstunden) und 40 ECTS-Punkte (ca. 1200 Ar-
beitsstunden insgesamt).

Der Studiengang ,Master of Advanced Studies in Health Administra-
tion MiG, Universitat Bern (MHA Unibe)" umfasst rund 72 Kurstage
(rund 600 Prasenzstunden) und 60 ECTS-Punkte (ca. 1800 Arbeits-
stunden insgesamt).

Der Studiengang ,Master of Advanced Studies in Public Health mit
Schwerpunkt Gesundheitsékonomie und Management im Gesund-
heitswesen MiG, Universitdt Bern (MPH Unibe)“ umfasst 72 Kurs-
tage (rund 600 Prasenzstunden) und 60 ECTS-Punkte (ca. 1800 Ar-
beitsstunden insgesamt).
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Ubersicht iiber das Programm des Prisenzstudiums

1 PERSONLICHE UND SOZIALE KOMPETENZ (120 STD.)

Rhetorik

Coaching, Teamarbeit in der Praxis
Projektmanagement, Priifungsvorbereitung
Kunst der Fiihrung

Kunst der Verhandlung

Grenzen der Versténdigung

2 THEORIE UND PRAXIS DER GESUNDHEIT (80 STD.)

e Akteure und Institutionen im Gesundheitswesen
e Aktuelle Medizin

e Konzepte und Anwendungen der Epidemiologie

e Pravention, Gesundheitsforderung und Public health

3 GESUNDHEITSOKONOMIE UND -POLITIK (80 STD.)

e Einfliihrung in die Gesundheitsbkonomie
e Okonomische Verhaltensmodelle und Methoden
e Zielkonflikte und Steuerungsversuche

e Tarifierung, Managed Care und Nachhaltigkeit

4 GESUNDHEITSRECHT UND -POLITIK (80 STD.)

EinfUhrung in das Recht

Einfihrung in das Gesundheitsrecht

Recht in der Praxis des Gesundheitswesens

Gesundheitsrechtliche und -ethische Perspektiven im internationalen Vergleich
Grundlagen und Praxis der Gesundheitspolitik

5 MANAGEMENT - ALLGEMEINE INHALTE (80 STD.)

Strategieentwicklung

Einfihrung in die Management-Lehre
Qualitatsmanagement
Kostenrechnung und Finanzplanung
Finanzielle Fiihrung

6 MANAGEMENT — BESONDERE INHALTE (110 STD.)

Personalwirtschaft und Organisation

Marketing im Gesundheitswesen

Integrierte Kommunikation als Fiihrungsaufgabe
Projektprésentation

Schlussblock (mit verschiedenen integrativen Elementen)
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1 PERSONLICHE UND SOZIALE KOMPETENZ (120 STD.)

Modul 1.1 Priifungsvorbereitung

0.25 ECTS-Punkte Umfang 0.5 Tage =4 Std.
EEYS-Punkee (inkl. Selbststudium) Prasenz
Leistungsnachweis Prasenzanfor- | 85 %

derung

generelle Die Teilnehmerinnen und Teilnehmer sind zu Beginn des Studiums nicht vertraut mit
Beschreibung dem Essay-Stil der Priifungen.
Lernziele Die Teilnehmerinnen und Teilnehmer sollen mit Hilfe dieser Einfihrung Hinweise

bekommen, wie sie Essayfragen erfolgreich beantworten kdnnen.
Lerninhalte e EinfUhrung in die Essaytechnik

e  Probepriifung Fragen aus fritheren Kursen
e Hinweise zu den erwarteten Antworten (Korrekturraster) und Diskussion

Lehr- /Lern-Metho-
den

e Referate
e  Probeprifung

Unterrichtssprache

Deutsch

Modul 1.1 Einfiihrung in die Projektarbeit

0.25 ECTS-Punkte Umfang 0.5 Tage =4 Std.
ECTS-Punkie (inkl. Selbststudium) Prisenz
Leistungsnachweis Prasenzanfor- | 85 %
derung

generelle
Beschreibung

Jede Teilnehmerin und jeder Teilnehmer muss im Rahmen des Projektstudiums min-
destens ein frei gewahltes Praxisprojekt durchfiihren; fiir den Masterabschluss
kommt ein weiteres, grosseres Praxisprojekt hinzu. Viele haben in der Praxis Erfah-
rungen mit Projekten gemacht, aber wenige verfiigen Giber das Wissen und die Fa-
higkeiten, um Projekte zu einem erfolgreichen Abschluss zu fithren. Der Kurshlock
Einfllhrung in die Projektarbeit vermittelt solche Kompetenzen.

Lernziele Die Teilnehmerinnen und Teilnehmer sollen in dieser Einfliihrung lernen, wie ein er-
folgreiches Projekt konzipiert wird und welche Methoden fiir die Strukturierung und
Durchfiihrung unter welchen Voraussetzungen geeignet sind.

Lerninhalte e  Einflhrung in die Projektarbeit und Projektkonzeption

e Methoden der Projektdurchflihrung
e Leitung und Fiihrung von Projekten

Lehr- /Lern-Metho-
den

e Referate
o  Ubungsbeispiele

Unterrichtssprache

Deutsch
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Modul 1.2 Personliche und soziale Kompetenzen: Angewandte Rhetorik

ECTS-Punkte 9.5 ECTS-Punktg Umfang 1 Tag = 8 Std. Pra-
(inkl. Selbststudium) senz
Leistungsnachweis Prasenzanfor- | 85 %
derung

generelle
Beschreibung

Die Teilnehmerinnen und Teilnehmer haben in der Praxis zwar immer wieder Auf-
tritte zu bestreiten, doch verfligen nur wenige tber ein rhetorisches Naturtalent.
Rhetorische Kompetenzen sind lernbar; in diesem Kursmodul erhalten sie direkt an-
wendbares Wissen und Ubungsgelegenheiten.

Lernziele Die Teilnehmerinnen und Teilnehmer verbessern ihre Fahigkeit, ein Publikum durch
Inhalt und Stil Ihres Vortrags und ihr Auftreten fiir ihre Anliegen einzunehmen.
Lerninhalte e  Grundwissen Uber die Rhetorik

e Aufbau und wirkungsvolle Prasentation
e  Sprechen vor Publikum

Lehr- /Lern-Metho- | e Referate
den e Ubungen

e  Filmaufnahmen und Feedback
Unterrichtssprache | Deutsch

Modul 1.2 Teamarbeit in der Praxis

1.75 ECTS-Punkte Umfang 2.5 Tage = 20 Std.
ECTS-Punite (inkl. Selbststudium) Prasenz
Leistungsnachweis Prasenzanfor- | 85 %
derung

generelle
Beschreibung

Kooperation und Kommunikation sind im Gesundheitswesen zentrale Faktoren.
Gruppendynamische Prozesse verlaufen ,unterhalb” der Sacharbeit und beeinflus-
sen das Gesamtergebnis der Teamarbeit — positiv wie negativ.

Lernziele Die Teilnehmerinnen und Teilnehmer nehmen ihr Kooperationsverhalten bewusster
wahr und erhalten Anregungen zu Verbesserungen.
Sie lernen, die Wechselwirkung zwischen Fiihrung und Zusammenarbeit in der kon-
kreten Aufgabenbewaltigung wahrzunehmen und zu steuern.

Lerninhalte e Grundlagen zu Filhrung und Zusammenarbeit

Lehr- /Lern-Metho-
den

e Interaktive Referate

e  Gruppeniibungen in der Form einer Outdoor-Ubung
e Analyse der eigenen Erfahrungen, Feedback

e  Diskussion im Plenum

Unterrichtssprache

Deutsch
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Modul 1.2 Coaching

0.25 ECTS-Punkie Umfang 0.5 Tage =4 Std.
ECTS-Punkre (inkl. Selbststudium) Prasenz
Leistungsnachweis Prasenzanfor- | 85 %
derung

Wie in anderen Organisationen und Unternehmen ist auch im Gesundheitswesen

der Fuhrungsalltag gepréagt durch Komplexitat, schnellen Wandel und schwindende

Ressourcen. Dies stellt hohe Anforderungen an die Personlichkeit und soziale Kom-

petenz von Vorgesetzten. Das Coaching als personenzentriertes Beratungsangebot

bietet Flihrungskraften die Moglichkeit, sich gezielt mit sich und ihrer Fiihrungsrolle

auseinander zu setzen und so das Bewusstsein zu fordern, dass das zentrale Instru-

ment beim ganzheitlichen Flihren die eigene Person ist.

Lernziele e Das,Konzept ,Flihrungs-Coaching” kennen lernen.

e Die Bereitschaft fordern, das eigene Flthrungsverhalten zu reflektieren: ,Wie
fihre ich mich auf beim Fiihren?”

e Die Einsicht vermitteln wecken, Fiihrung als personliche Lern- und Entwick-
lungsaufgabe zu verstehen.

e Die Fahigkeit fordern, sich mit konkreten Situationen aus dem Fithrungsalltag
auseinander zu setzen.

e Die Fahigkeit erweitern, die eigene Fihrungs- Situation in ihrer Komplexitat
systematisch zu analysieren und die Analyseergebnisse in Handlungen umzuset-
zen.

generelle
Beschreibung

Lerninhalte

Grundwissen Uber Fiihrungs-Coaching

Lehr- /Lern-Metho-
den

Interaktive Referate

Gruppeniibungen

Analyse der eigenen Erfahrungen, Feedback
Diskussion im Plenum

Unterrichtssprache

Deutsch
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Modul 1.3 Grenzen der Verstédndigung

1.25 ECTS-Punkte Umfang 2.5 Tage =20 Std.
ECTS-Punkte (inkl. Selbststudium) Prasenz
Leistungsnachweis Prasenzanfor- | 85 %
derung

generelle
Beschreibung

Moderne Gesellschaften zeichnen sich durch hohe Rollenkomplexitét, Arbeitsteilung
und ausdifferenzierte Funktionssysteme aus. Die gesellschaftlichen Subsysteme — z.
B. das Gesundheitswesen — zeichnen sich ebenso durch eine Vielfalt der Wissensbe-
stande (Tatsachenwissen, Verfligungswissen, Reflexionswissen, Orientierungswis-
sen) und Funktionspraktiken aus, die ihre Kraft und Plausibilitdt aus unterschiedli-
chen Rationalitdten (z. B. die 6konomische, die ethische, die politische, die stheti-
sche, die rechtliche oder auch die religiose Rationalitdt) beziehen, die allzu oft in
Konflikt miteinander stehen.

Wiewohl sich am Ende des (schliesslich politischen) Prozesses immer wieder ,,Mehr-
heit statt Wahrheit” (Libbe) durchsetzen mag, so ist es doch — gerade auch in einem
Land wie der Schweiz — fundamental, wie die Moglichkeit verntinftiger Verstandi-
gung gegeniiber blossen Machtentscheidungen eingeschétzt werden: Wie verniinf-
tig ist es (noch), verniinftig zu sein und/oder an die Vernunft zu glauben und zu ap-
pellieren?

Lernziele

Ziel des Kurses ist es, die Moglichkeiten, Grenzen und Voraussetzungen verstandi-
gungsorientierter Kommunikations- und Entscheidungspraxis zu kennen und we-
sentliche theoretische Annahmen bzw. Modelle im Hinblick auf konkrete Situatio-
nen —im Gesundheitsbereich oder ausserhalb — problematisieren zu kénnen. Es
handelt sich also um den Erwerb sowohl theoretischen als auch praktischen Wis-
sens. Der Fokus liegt im Kurs allerdings auf dem theoretischen Wissen.

Lerninhalte

e  Was heisst ,Verstehen”? Verstehenskonzepte und die Pragmatik der Verstandi-
gung. Wie unterscheidet sich , Verstehen” im Privatbereich von ,Verstehen” im
professionellen Bereich?

e Was unterscheidet psychologische Kommunikationsmodelle von sprachpragma-
tischen Modellen der Verstandigung?

e Konsens und Dissens: Was sind Voraussetzungen konsensueller Verstdndigung?
Wie kann mit Dissens umgegangen werden? Wo sind die Konsensmaoglichkeiten
und Dissensnotwendigkeiten im Gesundheitssystem zu erkennen?

e Im Streit der Rationalitdten: Was ist ein Rechtsstreit? Was ist ein Widerstreit?
Welche Problemlagen des Gesundheitswesens sind eher rechtsstrittig, welche
widerstrittig?

e  Was unterscheidet Uberzeugungsprozesse von Uberredungsprozessen? Zur Be-
deutung der Rhetorik im professionellen und politischen Bereich. Wo werden in
gesundheitspolitischen Fragen eher Slogans und Uberredungsmetaphern ver-
wendet als ,gute Argumente”?

e  Wasist ein gutes Argument? Und warum kénnen schlechte Argumente manch-
mal so grosse Auswirkungen haben, wahrend gute Argumente tUberhaupt keine
Effekte erzielen?

e  Symmetrische und asymmetrische Formen der ,Einigung“: das Argument der
Macht und die Macht des Arguments...

Lehr- /Lern-Metho-
den

e Referate

e  Situationsanalysen in Kleingruppen

e Plenumsdiskussionen

e Analyse eigener Erfahrungen der (Un-)Moglichkeit der Verstandigung

Unterrichtssprache

Deutsch
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Modul 1.4 Die Kunst des Verhandelns

ECTS-Punkte 1'.5 ECTS-Punktg Umfang 35 Tage = 28 Std.
(inkl. Selbststudium) Prasenz
Leistungsnachweis Prasenzanfor- | 85 %
derung

generelle
Beschreibung

Erfolge und Misserfolge in beruflichen, aber auch privaten Lebensbereichen hingen
zu einem grossen Teil von der Fahigkeit des Einzelnen ab, Verhandlungen zu fihren.
Die Verhandlungskunst setzt eine optimale Balance von psychologischen, kommuni-
kativen, strategischen und ethischen Kenntnissen und Fertigkeiten voraus. Diese
sind nicht angeboren, sondern werden gelernt.

Lernziele

Die Ziele des Kurses bestehen (1) in der Steigerung des eigenen Kénnens durch prak-
tisches und reflektiertes Verhandeln, und (2) in der Sensibilisierung fir Kommunika-
tionsprozesse in Verhandlungssituationen. Im Gegensatz zu anderen Verhandlungs-
und Managerkursen geht es hierbei nicht um eine Aneignung spezifischer gewinn-
bringender Strategien und Taktiken, sondern um eine Vermittlung von allgemeinem
Verhandlungswissen, das wissenschaftlich fundiert, professionsethisch legitim und
psychologisch relevant ist.

Lerninhalte

Das Hauptgewicht liegt auf verhandlungspsychologischen Faktoren; dazu gehoren
Phasen- und Stufenmodelle, Verhandlungsphanomene, Effekte bei der Informati-
onsverarbeitung, die Entwicklung von Verhandlungskompetenz, aber auch inhaltli-
che Regeln. Neben diesem Schwerpunkt wird ethischen Aspekten beim Verhandeln
und dem diskursiven Flihrungsstil grosse Bedeutung beigemessen.

Lehr- /Lern-Metho- | ¢  Referate
den e Diskussionen im Plenum

e  Textarbeit

e  Gruppenlbungen

e  Filmaufnahmen und Feedback
Unterrichtssprache | Deutsch
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Modul 1.5 Kunst der Fiihrung

ECTS-Punkte

1.25 ECTS-Punkte
(inkl. Selbststudium)

Umfang

2.5 Tage = 20 Std.
Prasenz

Prasenzanfor- | 85%

derung

generelle Fihrung ist einer der wichtigsten und zugleich schillerndsten Begriffe in der Ma-

Beschreibung nagementlehre. Die Meinungen dariiber, worauf gute Fiihrung beruht - ob auf per-

sonlichen Eigenschaften oder Kompetenzen, Techniken, Erfahrung, Geftihl und Intui-

tion oder anderem — gehen auseinander. Nimmt man an, dass Flihrung nicht nur auf

personlichen Eigenschaften beruht, sondern lernbar ist, bleibt die Frage, was eigent-

lich zu lernen ist und wie.

Lernziele e  Die Kursteilnehmerinnen und Kursteilnehmer verstehen Flihrung in ihrer gan-
zen Komplexitéat.

e Sie kdnnen diese Komplexitat auf die relevanten Erfolgsfaktoren reduzieren.

e Sie reflektieren ihr eigenes Fiihrungsverhalten.

e Sie entwickeln ihr persdnliches Starke-/Schwéiche-Profil.

o  Sie reflektieren ihren Umgang mit Belastungen.

Lerninhalte e Fihrung in Organisationen

e  Fihren und Gefiihrtwerden

e  Flhrung aus austauschtheoretischer Sicht

e Leadership und/oder Management?

Prasentation

Videostudium

Dialog

Individuelle Reflexionen

Unterrichtssprache | Deutsch

Leistungsnachweis

Lehr- /Lern-Metho-

e
den °
L]
°
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2 THEORIE UND PRAXIS DER GESUNDHEIT (80 STD.)

Modul 2.1 Einfiihrung / Akteure und Institutionen im Gesundheitswesen

ECTS Puriida 1.25 ECTS-Punkde Umfang 2.5 Tage = 20 Std.
(inkl. Selbststudium + Priifung) Prasenz
Leistungsnachweis Leistungsnachweisen zum Modul in der Form | Prasenzanfor- | 85 %
einer schriftlichen Prifung im Essay-Stil derung

generelle
Beschreibung

Ein Grundproblem fir alle im Gesundheitswesen und in der Gesundheitspolitik tati-
gen Personen bilden die komplexen und unibersichtlichen Zusammenhénge, in
welche das eigene Tatigkeitsfeld eingebettet ist. Es wird immer schwieriger, die fir
die Entscheidungsfindung nétige Ubersicht zu behalten. Die Umbruchsituation, in
die das Gesundheitswesen seit langerer Zeit geraten ist, verscharft das Problem zu-
satzlich.

Lernziele

Erster Einblick in das personliche Umfeld und Tatigkeitsgebiet der Teilnehmerinnen
und Teilnehmer, welche unterschiedliche Akteure des Gesundheitswesens repra-
sentieren. Erster Uberblick (iber Akteure und Institutionen des Gesundheitswesens
in der Schweiz.

Lerninhalte

Interessen, Perspektiven und Beziehungen wichtiger Akteure, vermittelt im direkten
Austausch mit ausgewihlten Reprisentantinnen und Reprasentanten. Uberblick
Uber die Institutionen des Gesundheitswesens.

Lehr- /Lern-Metho-
den

e Referate

e  Workshops

e Podien

e  Plenumsdiskussionen

Unterrichtssprache

Deutsch
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Modul 2.2 / Konzepte und Anwendungen der Epidemiologie

ECTS-Punkte 1.25 ECTS-Punkte Umfang 2.5 Tage = 20 Std.
(inkl. Selbststudium + Priifung) Prasenz
Leistungsnachweis Leistungsnachweisen zum Modul in der Form | Prisenzanfor- | 85 %
einer schriftlichen Priifung im Essay-Stil derung

generelle
Beschreibung

Solide, wissenschaftliche Daten sind eine wichtige Grundlage zur Planung von wirk-
samen Public health-Interventionen und zum Féllen von gesundheitspolitischen
Entscheidungen. Die Disziplin, welche solche Daten zum Gesundheitszustand und
den Gesundheitsproblemen erarbeitet, ist die Epidemiologie. Der Kurs soll dazu
beitragen, die Denkweise, die Arbeitsmethoden und den Nutzen dieser Wissen-
schaft besser bekannt zu machen.

Lernziele

Die Teilnehmerinnen und Teilnehmer kennen Basiskonzepte und Basistechniken,
die in der epidemiologischen Forschung zur Anwendung kommen (Theorie und Bei-
spiele). Sie erkennen den Stellenwert der Epidemiologie als wissenschaftliche
Grundlage fiir die Pravention und die Umsetzung von gesundheitspolitischen Ent-
scheidungen.

Lerninhalte

Deskriptive Epidemiologie, Surveillance, Screening; verschiedene Studientypen, de-
ren Vor- und Nachteile; Messgrossen; Einflihrung in die spezielle Epidemiologie (z.B.
HIV); Kritisieren eines Fachzeitschriftenartikels; von der Evidenz zur Gesundheitspo-

licy.

Lehr- /Lern-Metho-
den

e Interaktive Vorlesung mit problemorientierten Ubungen
e  Gruppendiskussionen
e Analyse Film.

Unterrichtssprache

Deutsch
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Modul 2.3 / Pravention, Gesundheitsférderung und Public health

1.25 ECTS-Punkte Umfang 2.5 Tage =20 Std.
EGIS-Funkte (inkl. Selbststudium + Priifung) Prasenz
Leistungsnachweis | Leistungsnachweisen zum Modul in der Form | Prasenzanfor- | 85 %

einer schriftlichen Prifung im Essay-Stil derung

generelle
Beschreibung

Gesundheit war wédhrend Jahrhunderten ein gegensatzlicher Begriff von Krankheit.
In den letzten 60 Jahren hat der Begriff ,Gesundheit” zunehmend an Bedeutung ge-
wonnen, sowohl auf der individuellen (individual health) wie auch auf der kol-
lektiven Ebene (public health). Pathogenetische Modelle wurden durch salutogene-
tische ergénzt. Der Begriff von Gesundheit wird durch eine Vielzahl von Gesund-
heitsdeterminanten geprdgt und umfasst heute auch den sozialen Kontext, die Ge-
sundheitsversorgung und die Politik. Aus einer Strategie der Gefahrenabwehr (old
public health) ist man zu einer der Wohlfahrtsvorschriften (new public health) Gber-
gangen. Gesundheit wurde zum Menschenrecht und zu einem eigenen politischen
Bereich: ,,Gesundheitspolitik”.

Lernziele e  Sich mit den Begriffen Gesundheit und Krankheit auseinandersetzen.
e Die Denkweise von public health und ihren Beitrag zum Gesundheitswesen ver-
stehen.
e Die Konzepte von Pravention und Gesundheitsforderung anhand Beispielen an-
wenden.
e Die politisch-strategische Dimension von Gesundheit und public health analy-
sieren.
e  Prozesse und Konsequenzen der Digitalisierung fur die 6ffentlichen Gesund-
heitsaufgaben.
Lerninhalte Entwicklung der Medizin und von Public health. Klarung der Begriffe «Gesundheit»,

«Pravention» und «Gesundheitsférderung». Gesundheitsdeterminanten und Ge-
sundheitsmodelle. Nationale Gesundheitsziele/-strategien, Global Public health. Ge-
sundheitswesen Schweiz: Eigenheiten, Akteure, Gesundheitspolitik. Wie ein Public-
health-Thema zu einem politischen Thema werden kann. Evidenzgestiitzte Gesund-
heitspolitik. Transformationen von public health-Aufgaben durch die Digitalisierung

Lehr- /Lern-Metho-
den

e Interaktive Vorlesungen
e  Gruppenarbeiten
e Fallstudien

Unterrichtssprache

Deutsch
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Modul 2.4 Aktuelle Medizin

1.25 ECTS-Punkte Umfang 2.5 Tage = 20 Std.
ECTS-Punkte (inkl. Selbststudium + Priifung) Prasenz
Leistungsnachweis | |eistungsnachweisen zum Modul in der Form | Prdsenzanfor- | 85 %

einer schriftlichen Priifung im Essay-Still derung

generelle
Beschreibung

Die Medizin ist in rasanter Entwicklung begriffen. Dazu eine unvollsténdige Liste von

Stichworten bzw. Hypothesen:

e Die personalisierte Medizin - auch ,precision medicine” genannt - revolutio-
niert die Medizin und erdffnet bisher ungeahnte Moglichkeiten, jedoch auch
bisher unbekannte Herausforderungen.

e Die Digitalisierung bietet neue Chancen der Patientenbehandlung und beein-
flusst kiinftige Versorgungsmodelle. Was sind dabei auch Risiken (Stichwort: Da-
tenschutz)?

e Die Informationsgeschwindigkeit und -flut nimmt zu (,,Big Data“). Bis 2020 wer-
den sich die Gesundheitsdaten ca. alle 70 Tage verdoppeln.

e Die Grenzen zwischen Wellness, Gesundheit und Krankheit verwischen.

e Patienten haben die Moglichkeit sich ohne Zeitverzug zu informieren und sich
via soziale Medien auszutauschen sowie meinungsbildend Einfluss zu nehmen.
Sie werden alter und multimorbider.

e  Bisher festgefligte fachliche und organisatorische Grenzen verwischen; die Ver-
héltnisse werden ,fluider”.

e Die Rollen bestehender Gesundheitsberufe werden in Frage gestellt; neue Be-
rufe kommen hinzu.

e Parallel mit dieser medizinischen Entwicklung nimmt die Regulationsdichte zu

Lernziele

Die Teilnehmerinnen und Teilnehmer kennen und verstehen aktuelle Entwicklungen
in der Medizin und deren Auswirkungen auf Organisationsformen, das Management
sowie Kaderpersonen im Gesundheitssystem. Sie kennen nationale und kantonale
Planungen und die zugehdrigen Instrumente. Sie verstehen die Prozesse und Konse-
quenzen der Digitalisierung fir die klinische Medizin und die Einrichtungen der
Krankenversorgung.

Lerninhalte

Bedeutung der aktuellen Entwicklung in der Medizin, speziell im Hinblick auf Fiih-
rungsaufgaben im Gesundheitswesen. Ausgewahlte Beispiele fir diese Entwicklung
und mogliche Antworte darauf. Auseinandersetzen mit entsprechender Literatur.
Case Study Spitalplanung. Transformationen der Medizin durch die Digitalisierung

Lehr- /Lern-Metho-
den

e Referate

e Lehrgesprache

e  Seminardiskussionen
e (Case Study

e  Gruppenarbeiten

Unterrichtssprache

Deutsch
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3 GESUNDHEITSOKONOMIE UND -POLITIK (80 STD.)

Modul 3.1 Einflihrung in die Gesundheits6konomie

1.25 ECTS-Punkte Umfang 2.5 Tage = 20 Std.
EGES-Punkte (inkl. Selbststudium + Priifung) Prasenz
Leistungsnachweis | Leistungsnachweisen zum Modul in der Form | Prdsenzanfor- | 85 %

einer schriftlichen Priifung im Essay-Stil derung

generelle
Beschreibung

Die Gesundheitsokonomie, als Teildisziplin der Wirtschaftswissenschaften, hat sich
in den angelsachsischen Landern seit den 60er Jahren wohl etabliert. Im deutschen
Sprachraum ist der Beginn etwa 10 Jahre spater anzusetzen, das heisst aber auch
hier, dass nunmehr Erfahrungen aus vier Jahrzehnten vorliegen. Die Beachtung 6ko-
nomischer Gesetzmassigkeiten und die Orientierung an empirischen Ergebnissen
spielen in nahezu allen Bereichen des Gesundheitswesens eine zentrale Rolle, insbe-
sondere seit verhaltensdkonomische Analysen zum Einsatz kommen. Der Kurs stellt
die Rolle der Gesundheitsékonomie an der Schnittstelle zwischen Medizin und Oko-
nomie dar, im Sinne einer Analyse der praktischen Chancen und Grenzen.

Lernziele

Im Rahmen des Kursblocks soll gezeigt werden, wie man mit 6konomischen Instru-

menten auch Phdanomene wie Gesundheit und Lebensqualitat erfassen kann, von

denen vielfach geglaubt wird, dass sie sich 6konomischen Kategorien entziehen. Der

Kurs soll die Teilnehmerinnen und Teilnehmer in die Lage versetzen, durch Anwen-

dung des erlernten Instrumentariums die Besonderheiten von Gesundheitsgitern

und -markten herauszuarbeiten, aber auch das Vergleichbare zu erkennen. Konkrete

Ziele ergeben sich wie folgt:

e  Kenntnis zentraler 6konomischer Begriffe und ihrer Ubertragungsmoglichkeiten
auf das Gesundheitswesen

e  Gesundheitsokonomie versus Evidence Based Medicine

e Analyse von Gesundheitszielen und Charakterisierung des Leistungserstellungs-

prozesses im Gesundheitswesen

Mikro- und makrodkonomische Sichtweisen der Gesundheit

Diskussion Uber Rationierung, Priorisierung und Rationalisierung

Verstehen des Zusammenhangs zwischen Gesundheit, Bildung und Pravention

Uberblick tiber aktuelle Reformmassnahmen.

Lerninhalte

Die Gesundheitsokonomie beinhaltet die Anwendung 6konomischer Analysekon-
zepte auf Fragestellungen des Gesundheitswesens. Der Schwerpunkt des Kursblocks
liegt bei grundlegenden 6konomischen und gesundheitsokonomischen Konzepten:
Begriff der Gesundheit; zentrale volkswirtschaftliche Konzepte; Systemanalyse des
Gesundheitswesens, Zielbildung; Leistungserstellungsprozess; Grundproblem der
Ressourcenknappheit; Effizienz und Effektivitat; Evidence Based Medicine, mikro-
und makrodkonomische Betrachtungsweisen; Rolle des Markt- und Preismechanis-
mus; Marktversagen; aktuelle Reformmassnahmen in der Schweiz, Gesundheit, Bil-
dung und Pravention.

Lehr- /Lern-Metho-
den

e Vorbereitung: Literaturstudium der Basistexte

e Wissenstransfer durch Lektionen

e  Plenardiskussionen

e Ubungen und Gruppenarbeiten, Kurzreferate mit Ergebnispréasentation

Unterrichtssprache

Deutsch
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Modul 3.2 Versicherungsékonomie und Evaluationsmethoden

1.25 ECTS-Punkie Umfang 2.5 Tage =20 Std.
-Punk
ECTS-Punkte (inkl. Selbststudium + Priifung) Prasenz
Leistungsnachweis | Leistungsnachweisen zum Modul in der Form | Prdsenzanfor- | 85 %
einer schriftlichen Priifung im Essay-Stil derung

generelle
Beschreibung

Der Markt fir Krankenversicherung ist sicherlich kein ganz ,,normaler” Markt. Mit
dem Bundesgesetz Uber die Krankenversicherung (KVG 1996) wurde eine fiir alle in
der Schweiz wohnhaften Personen obligatorische Grundversicherung sowie ein auf
Kopfpréamien basiertes Finanzierungssystem eingefiihrt. Kritiker bemangeln, dass
hohe Pramien und steigende Gesundheitsausgaben das Gesundheitssystem der
Schweiz untergraben. In diesem Kontext spielen Informationsasymmetrien (Moral
Hazard-Verhalten, adverse Selektion) und die Ausgestaltung von Versicherungsver-
tragen eine entscheidende Rolle. Fiir die Versorgung spielen auch unterschiedliche
Methoden eine Rolle, mit deren Hilfe man versucht, das Leben bzw. die Lebensqua-
litdt zu messen und zu bewerten. Der Kurs vermittelt einen Uberblick Giber die wich-
tigsten Grundkonzeptionen und Verfahren der Wirtschaftlichkeitsanalyse (Evalua-
tion) im Gesundheitswesen.

Lernziele Die Teilnehmerinnen und Teilnehmer kennen die zentralen Konzeptionen. Sie ver-
stehen die Ausgestaltung des Krankenversicherungsmarkts besser und kénnen Ver-
fahren der gesundheitsokonomischen Evaluation und deren Ergebnisse beurteilen.
Konkrete Ziele lauten:

e  Wie sieht ein optimaler Krankenversicherungsvertrag aus?

e  Welche Massnahmen helfen gegen die Probleme des Moral Hazard und der ad-
versen Selektion? Welche Rolle spielen diese Probleme im Schweizer Gesund-
heitswesen?

e Warum braucht es einen Risikoausgleich und wie funktioniert dieser? Ware eine
Einheitskasse der bessere Weg?

e Kenntnis der Anwendungsmoglichkeiten und der Grenzen der Kosten-Effektivi-
tats-Analyse, der Kosten-Nutzwert-Analyse und der Kosten-Nutzen-Analyse

e Verstehen des Zusammenhangs zwischen Lebenslange und Lebensqualitat
(QALY)

e  Erkennen des Stellenwerts gesundheitsékonomischer Evaluation.

Lerninhalte Der Schwerpunkt des Kursblocks liegt bei der Darstellung der Grundlagen der Versi-

cherungsdkonomie sowie einer kritischen Wiirdigung ihrer Einsatzmoglichkeiten:
Warum und wann wiinschen sich Menschen Versicherungsschutz, warum versagt
der Markt fiir Krankenversicherungsschutz, welcher Rolle kann hier der Staat tiber-
nehmen? Was versteht man unter Moral Hazard und adverser Selektion? Welche
Bedeutung kommt dem Risikoausgleich zu? Warum besteht die Notwendigkeit zu
einer systematischen Bewertung im Gesundheitswesen? Welche Bedeutung besitzt
die Versorgungsforschung? Wo liegen die Gemeinsamkeiten und Unterschiede zwi-
schen der Kosten—Effektivitats-Analyse, der Kosten-Nutzwert-Analyse und der Kos-
ten-Nutzen-Analyse? Was versteht man unter qualitdtsbereinigten Lebensjahren?

Lehr- /Lern-Metho-
den

e Vorbereitung: Literaturstudium der Basistexte
e  Wissenstransfer durch Lektionen
e  Plenardiskussionen

Unterrichtssprache

Deutsch
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Modul 3.3 Zielkonflikte und Steuerungsversuche

1.25 ECTS-Punkte Umfang 2.5 Tage = 20 Std.
ECT5-Prnkts (inkl. Selbststudium + Priifung) Prasenz
Leistungsnachweis | Leistungsnachweisen zum Modul in der Form | Prasenzanfor- | 85 %

einer schriftlichen Prifung im Essay-Stil derung
generelle Die Zielsetzung der Steuerung im Gesundheitswesen besteht in der optimalen Be-
Beschreibung waltigung von Knappheit und in dem medizinisch notwendigen und wirtschaftlichen

Einsatz der Gesundheitsleistungen. Dieses gezielte Tatigwerden kann nach verschie-

denen Aspekten ,,gesteuert” werden. Der Kurs stellt zentrale Prinzipien der Gesund-

heitsversorgung in der Schweiz dar. Dabei spielen natirlich auch die Begriffe ,Eigen-

verantwortung, Subsidiaritat und Solidaritat” eine wichtige Rolle. Der Kurs vermit-

telt einen Uberblick tiber die Konfliktpotentiale in den einzelnen Leistungsberei-

chen. Zu nennen sind hier die These von der anbieterinduzierten Nachfrage, das

Spannungsverhaltnis zwischen innovativen und imitierenden pharmazeutischen Un-

ternehmen sowie die Vergleiche von Spitélern unter Effizienzgesichtspunkten. Nicht

zuletzt ist das 6konomisch Gebotene mit dem politisch Machbaren zu vergleichen,

da der politische Willensbildungsprozess von einer Vielzahl weiterer Faktoren beein-

flusst wird und zudem Pfadabhéngigkeiten bestehen. Der Kurs gibt schlieflich einen

Uberblick iiber ausgewahlte Gesundheitssysteme im internationalen Vergleich. Der

Blick Giber die jeweiligen nationalen Grenzen des eigenen Systems hilft zu erkennen,

nach welchen Organisationsprinzipien andere Léander ihre Gesundheitssysteme ge-

stalten und welche Steuerungsprobleme damit verbunden sind.

Lernziele Im Rahmen des Kursblocks soll gezeigt werden, welche Ansatze fiir eine Steuerungim

Gesundheitswesen bestehen und nach welchen Prinzipien einzelne Lander ihre Ge-

sundheitssysteme ausrichten und steuern. Der Kurs soll weiterhin die konkreten Steu-

erungsmoglichkeiten aufzeigen und die Teilnehmerinnen und Teilnehmer in die Lage

versetzen, die Situation in den einzelnen Sektoren des Gesundheitswesens einschéat-

zen und bewerten zu kénnen. Auch die Grenzen der Umsetzung 6konomischer Vor-

schlage werden diskutiert.

Die konkreten Ziele lauten:

e  Kenntnis der Prinzipien der Gesundheitsversorgung

e Erkennen moglicher Konflikte zwischen den Prinzipien Eigenverantwortung,
Subsidiaritat und Solidaritat

e  Kenntnis der These von der anbieterinduzierten Nachfrage

e Chancen und Grenzen von Spitalvergleichen

e Internationale Vergleiche von Gesundheitssystemen

e  Kenntnisse Uiber die Gesundheitsversorgung in ausgewahlten Landern.

Lerninhalte Konflikte in einzelnen Leistungsbereichen. Welche Ziele verfolgt die Steuerung und

auf welchen Ebenen findet sie statt? Welche Ziele verfolgt die Gesundheitspolitik?

Instrumente der Steuerung, anbieterinduzierte Nachfrage, leistungsorientierte Ver-

gltungsformen in Spitalern, Innovation versus Imitation, Gesundheitssysteme im in-

ternationalen Vergleich.

Lehr- /Lern-Metho- | e  Vorbereitung: Literaturstudium der Basistexte

den e  Wissenstransfer durch Lektionen; Plenardiskussionen

o Ubungen und Gruppenarbeiten, Kurzreferate mit Ergebnisprasentation

Unterrichtssprache | Deutsch
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Modul 3.4 Managed Care, Tarifierung und Nachhaltigkeit

1.25 ECTS-Punkie Umfang 2.5 Tage = 20 Std.
ECTS-Punkte (inkl. Selbststudium + Prifung) Prasenz
Leistungsnachweis | Leistungsnachweisen zum Modul in der Form | Prasenzanfor- | 85 %

einer schriftlichen Prifung im Essay-Stil derung

generelle
Beschreibung

Steuerungsvorschlage im Gesundheitswesen konzentrieren sich typischerweise auf
Wettbewerb und der Regulierung als ordnungspolitische Grundkonzeptionen und
Rahmen fiir alle Reformvorschlage. In praxi findet man allerdings Gberwiegend
Mischformen, die Elemente aus beiden Konzeptionen beinhalten. Versorgungsmo-
delle, die eine starkere Ausrichtung auf ein effizientes Kosten-Leistungs-Verhéltnis
beinhalten, gewinnen an Bedeutung (z.B. Managed-Care-Ansatze). Als zentral fiir
den zukiinftigen Erfolg bzw. Misserfolg der Gesundheitspolitik erweist sich aber
auch die zuklnftige Tarifierung medizinischer Leistungen, insbesondere der Schritt
hin zu einer stdrker an wirtschaftlichen Kriterien orientierten Vergltung durch den
TARMED und die SwissDRGs. Alle Reformvorschldge miissen sich daran messen las-
sen, wie gut sie auf die kiinftigen Herausforderungen im Gesundheitswesen reagie-
ren, insbesondere die Alterung der Bevolkerung, die Moglichkeiten des medizinisch-
technischen Fortschritts, die nachhaltige Entwicklung des Gesundheitswesens und
die implizite Verschuldung, die durch die Umlagefinanzierung hervorgerufen wird.
Der Kurs gibt einen Uberblick tiber die zentralen zukiinftige Herausforderungen.

Lernziele

Der Kurs soll die Teilnehmerinnen und Teilnehmer in die Lage versetzen, die Chancen

und Grenzen von Managed Care in der Schweiz einschatzen zu kdnnen, Stand und

Entwicklung der Digitalisierung im Gesundheitswesen aus 6konomischer Sicht ken-

nenzulernen, die neuen Ansatze zur Tarifierung im ambulanten und stationdren Be-

reich analysieren zu kénnen sowie eine Bewertung im Hinblick auf die kiinftigen Her-

ausforderungen und entsprechende Losungsansdtze vornehmen zu kénnen.

Konkrete Ziele lauten:

e  Erkennen der Chancen und Grenzen von Managed Care

e Bewertung der neuen Tarifierungsansatze im Schweizer Gesundheitswesen

e Erkennen der kiinftigen Herausforderungen durch Demografie und medizinisch-
technischem Fortschritt.

Lerninhalte

Der Schwerpunkt des Kursblocks liegt in der Darstellung der Schweizer Managed
Care-Ansétze, der Beschreibung des TARMED und der SwissDRGs sowie der Analyse
der kiinftigen Herausforderungen.

Lehr- /Lern-Metho-
den

e Vorbereitung: Literaturstudium der Basistexte

e Wissenstransfer durch Lektionen

e Plenardiskussionen

e Ubungen und Gruppenarbeiten, Kurzreferate mit Ergebnisprisentation

Unterrichtssprache

Deutsch
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4 GESUNDHEITSRECHT UND -POLITIK (80 STD.)

Modul 4.1. Einfiihrung in das Gesundheitsrecht

1.25 ECTS-Punkte Umfang 2.5 Tage =20 Std.
ECTS-Punkte (inkl. Selbststudium + Priifung) Prasenz
Leistungsnachweis | Leistungsnachweisen zum Modul in der Form | Prasenzanfor- | 85 %

einer schriftlichen Priifung im Essay-Stil derung

generelle
Beschreibung

Die Rechtsordnung beriihrt unser Dasein und Verhalten in nahezu allen Lebensbe-
reichen. Im Alltag verlassen wir uns zwar Ublicherweise auf persénliche Vertrauens-
verhaltnisse und Gepflogenheiten. Doch ware der Status von Personen und Organi-
sationen nicht rechtlich festgelegt und kdnnten im Konfliktfall nicht richterliche In-
stanzen angerufen werden, waren Willkiir und Gewalt an der Tagesordnung. Der
primare Zweck des Rechts besteht darin, durch eine verbindliche, allgemeingiltige
Ordnung des gesellschaftlichen Zusammenlebens Frieden im Sinn der Abwesenheit
von Gewalt zu gewdhrleisten. Akteuren im Gesundheitswesen fehlen oft Kenntnisse
Uber diese Bedeutung des Rechts und liber die rechtlichen Anforderungen an ihr
Tun und Lassen, und der juristische Umgang mit dem Recht ist fiir sie weitgehend
unverstandlich.

Lernziele

Die Teilnehmerinnen und Teilnehmer (1) kennen wichtige juristische Grundbegriffe.
Weiter (2) verstehen sie, dass sich die juristische Methodik von natur- und sozialwis-
senschaftlichen Methoden unterscheiden. Sie (3) wissen zudem, wo und wie sie
Rechtsquellen (Gesetze, Materialien, Gerichts-, Verwaltungsentscheide) finden kon-
nen. Nicht zuletzt (4) gewinnen sie auch einen Einblick in ausgewahlte Inhalte des fur
das Gesundheitswesen relevanten Rechts.

Im Unterschied zu Ublichen ,Rechtskunde”-Unterrichtsmodulen steht hier nicht die
Aneignung von juristischen Dogmen und Techniken oder von Feinheiten punktuellen
Rechtswissens im Vordergrund, sondern die Vermittlung eines angemessenen Ver-
standnisses des heutigen Rechts und der juristischen Perspektive.

Lerninhalte

Juristische Grundbegriffe. Auffinden und Lesen von Rechtsquellen. Juristische Me-
thodik. Ausgewahlte Gegenstande des Gesundheitsrechts (Spitalorganisationsrecht,
Krankenversicherungsrecht, Gesundheitsverfassungsrecht) anhand von Beispielen.

Lehr- /Lern-Metho-
den

o  Referate

e Lehrgespréche

e  Gruppenibungen

e  Fall-Besprechungen

e  Diskussion im Plenum

Unterrichtssprache

Deutsch
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Modul 4.2. Verwirklichung des Gesundheitsrechts

1.25 ECTS-Punkte Umfang 2.5 Tage = 20 Std.
EGI-Fuiskie (inkl. Selbststudium + Priifung) Prasenz
Leistungsnachweis | Leistungsnachweisen zum Modul in der Form | Prasenzanfor- | 85 %

einer schriftlichen Priifung im Essay-Stil derung

generelle
Beschreibung

Gesetzestexte, Urteile und juristische Abhandlungen zu lesen und zu verstehen, ist
das eine. Mindestens ebenso wichtig ist es, an sich geltende Rechtsnormen und -an-
spriiche zu verwirklichen, d. h. auch, wirksam werden zu lassen. Dem stehen zahlrei-
che Hindernisse entgegen, sowohl faktische als auch rechtliche. Die Rechtsordnung
enthélt Verfahrens- und Vollzugsregelungen, die dazu beitragen sollen, solche Hin-
dernisse zu Uberwinden. Deren Handhabung verlangt nicht nur rechtlich begriind-
bare Strategien, sondern auch Beratung und kluge Beurteilung im konkreten An-
wendungsfall.

Lernziele

Die Teilnehmerinnen und Teilnehmer (1) kennen wichtige Aspekte der Rechtsverwirk-
lichung und ihre Grenzen. Zudem (2) verstehen sie die Bedeutung von Verfahren flr
die Rechts-verwirklichung und (3) kennen grundsétzliche Unterschiede zwischen ver-
schiedenen Verfahrensarten. Nicht zuletzt (4) gewinnen sie Einblick in weitere Inhalte
des Gesundheitsrechts.

Lerninhalte

Elemente der Rechtsanwendung (Instanzen, Beweis, Erwagung und Abwagung,
Rechtsmittel). Verfahrensarten und Verfahrensgrundséatze. Interessen und Compli-
ance. Straf-, Schadenersatz- und Verwaltungsverfahren an Beispielen aus dem Ge-
sundheitsrecht.

Lehr- /Lern-Metho-
den

e Referate

e Lehrgesprache

e Fallbeispiele

e  Fallstudie mit Rollenspiel

e  Diskussion im Plenum und mit Experten

Unterrichtssprache

Deutsch
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Modul 4.3. Grenzen des Gesundheitsrechts: Recht und Politik

1.25 ECTS-Punkte Umfang 2.5 Tage = 20 Std.
ECTS-Punkt s . .. -
unite (inkl. Selbststudium + Prifung) Prasenz
Leistungsnachweis | Leistungsnachweisen zum Modul in der Form | Prasenzanfor- | 85 %
einer schriftlichen Priifung im Essay-Stil derung

generelle
Beschreibung

Die Institutionen des Rechts sind in einer relativ autonomen Ordnung — der Rechts-
ordnung —zusammengeschlossen. Zugleich sind sie mit den Institutionen der staatli-
chen Ordnung verknilipft: Gesetze bilden zwar den Ausgangspunkt fir die juristische
Auslegung und Rechtsanwendung durch richterliche Instanzen, sind inhaltlich aber
politisch-demokratisch bestimmt. Umgekehrt handeln staatliche Instanzen zwar po-
litisch, sind aber an das internationale Recht sowie das Staats- und das Verwaltungs-
recht gebunden und damit juristischem Einfluss ausgesetzt. In der Politik wird im-
mer auch juristisch argumentiert, und im Recht wird, weniger offen zwar, aber des-
halb nicht weniger verbreitet, auch politisch entschieden.

Wer als Fllhrungsperson im Gesundheitswesen erfolgreich sein will, muss daher Ver-
standnis flr die politische Dimension des Rechts und die politischen Prozesse, in de-
ren Rahmen sich Organisationen bewegen, entwickeln.

Lernziele

Die Teilnehmerinnen und Teilnehmer (1) kennen die Funktionen und ausgewahlte
Strukturprinzipien des Verfassungsrechts sowie (2) die verfassungsrechtlichen Grund-
lagen der Gesundheitspolitik. Sie (3) verstehen die Bedeutung von politischen Rah-
menbedingungen fir technische Entwicklungen und deren Einfluss auf das Recht. Zu-
dem sind sie (4) vertraut mit der politikwissenschaftlichen Denkweise und den drei
zentralen Grundbegriffen der Politikwissenschaft (Polity, Politics, Policy), (5) kennen
das Konzept des Policy cycle und (6) verstehen ansatzweise die Funktionsweise des
Policy making als Versuch der Be- und Verarbeitung gesellschaftlicher Probleme.

Lerninhalte

Verfassungsrechtliche Grundlagen der Politik und speziell der Gesundheitspolitik.
Politik, technische Entwicklungen und Recht am Beispiel des Umgangs mit Daten.
Einflihrung in die Politikwissenschaft. Merkmale der schweizerischen Gesundheits-
politik. Zukunftsperspektiven fiir das schweizerische Gesundheitswesen aus politi-
scher Sicht. Politikimplementation und -evaluation.

Lehr- /Lern-Metho-
den

e Referate

e Lehrgesprache

e Fall-Besprechungen

e  Diskussion mit aktiven Politikerinnen und Politikern im Plenum

Unterrichtssprache

Deutsch
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Modul 4.4. Grenzen des Gesundheitsrechts: Recht und Gerechtigkeit

1.25 ECTS-Punkie Umfang 2.5 Tage = 20 Std.
ECTS-Punkte (inkl. Selbststudium + Priifung) Prasenz
Leistungsnachweis | Leistungsnachweisen zum Modul in der Form | Prdsenzanfor- | 85 %

einer schriftlichen Priifung im Essay-Stil derung

generelle
Beschreibung

Die Rechtsordnung und ihre Verwirklichung werden heute in westlichen Gesellschaf-
ten in der Regel demokratisch legitimiert. Doch auch so stellt sich immer wieder die
Frage, ob gerecht ist, was das Recht verlangt. Die geltende Rechtsordnung enthélt
zahlreiche Bestimmungen, welche die Gerechtigkeitsfrage immer wieder innerhalb
des Rechts selber aufwerfen. Doch auch von aussen wird die Frage gestellt: durch
die nicht-juristische ,,Rechtsethik”, vor allem aber durch andere ,,angewandte Ethi-
ken“, wie namentlich die biomedizinische Ethik. Die biomedizinische Ethik gewinnt
seit einiger Zeit aufgrund des technischen Fortschritts und der Pluralisierung der Ge-
sellschaft an Bedeutung. Dabei stehen Fragen, die den Lebensanfang und das Le-
bensende des Menschen betreffen, im Zentrum der Aufmerksamkeit. Angesichts der
zunehmenden Moglichkeiten im Bereich der gesundheitlichen Versorgung wird in
letzter Zeit auch die Frage nach einer gerechten Verteilung der Ressourcen aus ethi-
scher Sicht thematisiert. Gleichzeitig riicken die Rechtsprinzipien der Nichtdiskrimi-
nierung und der Gleichbehandlung beim Zugang zu Gesundheitsleistungen zuneh-
mend ins Blickfeld von Lehre und Rechtsprechung.

Lernziele

Die Teilnehmerinnen und Teilnehmer (1) kennen die Haupttypen biomedizinischer
Prinzipien und Argumente und (2) sind fahig, aufgrund exemplarischer Auseinander-
setzungen nebst den im Kurs behandelten auch weitere Themen ethisch-moralisch zu
diskutieren. Zudem (3) verstehen sie die Bedeutung der Gerechtigkeitsfrage fiir das
Recht und (4) kennen wichtige Gerechtigkeitskriterien des geltenden Rechts.

Lerninhalte

Grundlagen der biomedizinischen Ethik. Fragen am Lebensbeginn und am Lebens-
ende (Reproduktionsmedizin, Beihilfe zum Suizid und Sterbehilfe, Organtransplanta-
tion, Umgang mit einwilligungsunfahigen Patientinnen und Patienten); Verteilungs-
gerechtigkeit und Rationierung im Gesundheitswesen. Legitimierung des geltenden
Rechts. Rechtliche Gerechtigkeitskriterien. Juristische und biomedizinisch-ethische
Perspektive.

Lehr- /Lern-Metho-
den

e Referate

e  Diskussionen im Plenum
e Textarbeit

e  Gruppeniibungen

Unterrichtssprache

Deutsch
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5 MANAGEMENT — ALLGEMEINE INHALTE (80 STD.)

Modul 5.1 Strategieentwicklung

1.25 ECTS-Punkte Umfang 2.5 Tage = 20 Std.
-Punkt
ECTS-Puniae (inkl. Selbststudium + Priifung) Prasenz
Leistungsnachweis | Leistungsnachweisen zum Modul in der Form | Prdsenzanfor- | 85 %
einer schriftlichen Prifung im Essay-Stil derung

generelle
Beschreibung

Am Anfang jeder erfolgreichen Organisationsleitung steht deren strategische Aus-
richtung; nur unter besonderen Bedingungen kann die aus inkrementalen Entschei-
dungen und Handlungen resultierende Organisationsleitung erfolgreich sein. Metho-
disch erarbeitete Strategien erweisen sich in der Praxis als Uberlegen. Dies gilt auch
fur Organisationen im Gesundheitswesen: Die systematische strategische Planung,
die methodische Erarbeitung von Strategien und deren Dokumentation in Leitbil-
dern, Strategien und strategischen Projektplanen ist fiir ein nachhaltig erfolgreiches
Bestehen und Weiterentwickeln der Organisation entscheidend. Im Kursmodul wird
gezeigt, warum dies so ist, und wie erfolgreiche Strategien erarbeitet und umgesetzt
werden.

Lernziele Der Kurs befahigt die Teilnehmerinnen und Teilnehmern, einen wesentlichen Bei-
trag in einem Strategieplanungsprojekt zu leisten oder ein solches Projekt sogar zu
leiten.

e Diese generelle Zielsetzung lasst sich in die folgenden vier Einzelziele untertei-
len:

e Sie gewinnen einen Uberblick iber das strategische Management und erkennen
seinen Zweck.

e Sie kennen Methoden zur Erarbeitung von Gesamtstrategien und kénnen diese
anwenden.

e Sie ehalten einen Einblick in die Erarbeitung von Geschéafts-strategien.

e Sie Uberblicken die Strategieimplementierung und das strategische Controlling
und kennen ausgewahlte Ansdtze und Methoden.

Lerninhalte e Einfliihrung in das strategische Management:

e  Erarbeitung der Gesamtstrategie
e Erarbeitung von Geschaftsstrategien
e Strategieimplementierung und strategisches Controlling

Lehr- /Lern-Metho-
den

e Lehrgesprach

e Diskussionseinheiten und Praxisbeispiele
e  Fallstudien

e Prasentationen

Unterrichtssprache

Deutsch
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Modul 5.2 Einfiihrung in die Management-Lehre — Lean Management und Qualitédtsmanage-
ment

1.25 ECTS-Punkte Umfang 2.5 Tage = 20 Std.
ECTS-Punkte (inkl. Selbststudium + Priifung) Prisenz
Leistungsnachweis | Leistungsnachweisen zum Modul in der Form | Prasenzanfor- | 85 %

einer schriftlichen Prifung im Essay-Stil derung
generelle Jede Organisation durchlauft in ihrem Leben typische generische Entwicklungspha-
Beschreibung sen. Von der Griindung Giber Wachstum, Reife, bis zur Auflosung warten die unter-

schiedlichsten Herausforderungen auf das Management. Beim Ubergang von einer
Phase zur nachsten andert sich die Konfiguration entsprechender Organisationsvari-
ablen und somit das innere Geflige der Unternehmung. In jeder Phase miissen da-
her die besonderen Kontextbedingungen erkannt und das Fihrungsverhalten ent-
sprechend angepasst werden. Die effiziente Steuerung bedarf neben gut fundierten
Managementwissens auch Kenntnisse der spezifischen Entwicklungen des Gesund-
heitswesens.

Lernziele Ziel des Kurses ist es, den Teilnehmerinnen und Teilnehmern die grundlegenden Kon-
zepte und Methoden der modernen Managementlehre naher zu bringen. Dabei wird
besonderer Wert daraufgelegt, dass keine standardisierten Vorgehen eingepragt,
sondern je spezifischer Lebensentwicklungsphase und je spezifischem Kontext fle-
xible Handlungsoptionen erkannt werden. Somit wird sichergestellt, dass das erlernte
Wissen fiir jede Teilnehmerin und fiir jeden Teilnehmer fiir die jeweilige Branche, Or-
ganisation und Situation anwendbar wird.

Lerninhalte Der Kurs gibt einen Uberblick {iber die besonderen Bedingungen und Herausforde-
rungen der einzelnen Lebensentwicklungsphasen von Organisationen im Allgemei-
nen und deren Losung im spezifischen Kontext des Gesundheitswesens. In der Griin-
dungsphase lernen die Teilnehmerinnen und Teilnehmer die Aufgabe des Innovie-
rens kennen. In der Wachstumsphase werden ausgewdhlte Aspekte des Organisati-
ons- und Qualitdtsmanagements besprochen, namentlich auch Modelle des Lean
Managements. Changemanagement ist abschliessend ein besonderer Management-
bereich der Reifephase.

Lehr- /Lern-Metho- | e Lehrgespréch

den e Diskussionseinheiten und Praxisbeispiele

e Fallstudien

Unterrichtssprache | Deutsch
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Modul 5.3 Kostenrechnung und Finanzplanung

1.25 ECTS-Punkte Umfang 2.5 Tage = 20 Std.
ECTS-Punkt . . .
unkte (inkl. Selbststudium + Priifung) Prasenz
Leistungsnachweis | Leistungsnachweisen zum Modul in der Form | Prasenzanfor- | 85 %
einer schriftlichen Priifung im Essay-Stil derung

generelle
Beschreibung

Die Leistungserbringer im Gesundheitswesen stehen zunehmend in Konkurrenz un-
tereinander. Der Kostendruck ist hoch, die Margen werden kleiner. Es finden Koope-
rationen und Fusionen statt. Ehemals staatliche Anbieter werden zunehmend zu Un-
ternehmen in einem dynamischen Markt. Um hier bestehen zu kénnen, braucht es
ausreichende Kompetenzen und zuverldssige Instrumente in der finanziellen Fiih-
rung. Im Kurs werden dazu die Grundlagen vermittelt und anhand von Beispielen
und Diskussionen die Anwendung aufgezeigt.

Lernziele

Die Teilnehmer und Teilnehmerinnen kennen die verschiedenen Rechnungsarten
und die Besonderheiten, die diese fiir Organisationen im Gesundheitswesen aufwei-
sen. Sie verstehen, welche Bedeutung die jeweiligen Rechnungsunterlagen generell
fur die Leitung einer Organisation und speziell fiir ihre Leitungsaufgaben haben. Zu-
dem sind sie fahig, aus den Rechnungsgrundlagen die fur die Organisationsleitung
notigen Informationen herauszulesen und daraus das nétige Wissen fiir ihre Lei-
tungsaufgaben zu gewinnen.

Lerninhalte

Im Kursmodul werden im Einzelnen die folgenden Inhalte vermittelt:

e  Ubersicht und Einfiihrung in die finanzielle Fithrung; Einfithrung in die Rech-
nungslegung und in die wichtigsten Flihrungsinstrumente (Erfolgsrechnung, Bi-
lanz und Geldflussrechnung).

e Interpretation der Ergebnisse mittels Kennzahlenanalyse; Bedeutung des Ra-
tings bei der Finanzierung.

e Einflihrung in die Kosten- und Leistungsrechnung

e Investitionsrechnung: Bedeutung und Funktionsweise, Dynamische Methode /
NPV, Entscheidungskriterien, Monte Carlo Simulation Inputfaktoren.

e Budgetierung und Planung: Bedeutung und Methodik, Planungssystem.

e  Reporting: Merkmale eines guten Reporting, Systematik Balanced Scorecard

e Bedeutung und Nutzung digitalisierter Informationsprozesse fiir die Rechnungs-

legung
Lehr- /Lern-Metho- | ¢ Referate
den e Ubungen
e  Diskussion im Plenum
Unterrichtssprache | Deutsch
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Modul 5.4 Finanzielle Fiihrung

1.25 ECTS-Punkte Umfang 2.5 Tage =20 Std.
BCTS-Punkte (inkl. Selbststudium + Priifung) Prisenz
Leistungsnachweis | Leistungsnachweisen zum Modul in der Form | Prdsenzanfor- | 85 %

einer schriftlichen Priifung im Essay-Stil derung

generelle
Beschreibung

Im Bereich der for profit Economy wird ,,finanzielle Fiihrung” (Financial Manage-
ment) heute oftmals im Sinne einer ,,wertorientierten Unternehmensfiihrung” auf-
gefasst, deren Primérziel in der Maximierung des (Markt-) Wertes einer Unterneh-
mung fur die Eigner gesehen wird (bspw. Shareholder Value). Auch im Gesundheits-
wesen spielen entsprechende Anséatze, bspw. fiir borsennotierte Krankenhausket-
ten, eine wichtige Rolle. Andererseits ist jedoch auch unstrittig, dass Konzepte der
,Wwertorientierten Unternehmensfiihrung” wie etwas Economic Value Added
(EVA®) oder Shareholder Value Added (SVA) nicht 1:1 auf Einrichtungen des Ge-
sundheitswesens Ubertragen werden konnen. Einen wichtigen Grund dafir bildet
der Nonprofit Charakter vieler Institutionen des Gesundheitswesens. Dies fihrt
dazu, dass diese Einrichtungen starker als profitorientierte Unternehmen mehrdi-
mensionale Zielsetzungen verfolgen (multi-tasking), bspw. bezliglich der Zielsetzun-
gen ,,Qualitat” und ,,6konomischer Erfolg.” Diese Differenzen zu geldufigen Wirt-
schaftssektoren sind so substantiell, dass sich eine eigene Forschungsrichtung dafur
entwickelt hat. Diese Hintergriinde und Unterschiede sind Gegenstand des Kursmo-
duls.

Lernziele

Die Teilnehmerinnen und Teilnehmer verstehen die wichtigsten, vertiefenden Me-
thoden und Instrumente moderner finanzieller Fiilhrung wie wertorientierte Kenn-
zahlen und DCF-basierte Verfahren der Investitionsrechnung in den Grundziigen. Sie
kennen die Besonderheiten, die sich im Gesundheitswesen fir den Einsatz dieser In-
strumente ergeben. Weiter werden sie auf dieser Basis befahigt, die Verglitungssys-
teme auf Basis von Diagnosis Related Groups (DRGs) und die in diesem Zusammen-
hang eingesetzten Optimierungskalkiile kritisch zu beurteilen. Ein weiterer Schwer-
punkt liegt in der Darstellung des Zusammenhangs zwischen finanzieller Fiihrung
und der Verwendung von finanziellen Anreizsystemen fiir Mitarbeiter im Gesund-
heitswesen sowie der sich daraus ergebenden Chancen und Risiken.

Lerninhalte

e Aufbau und Inhalt von DRG-Systemen und daraus abgeleitete Optimierungskal-
kiile am Beispiel der linearen Programmierung.

e Darstellung und Diskussion des State of the Art moderner Investitionsrechnung
in Einrichtungen des Gesundheitswesens am Beispiel medizinischer Diagnostik.

e  Grosse Fallstudie zur Berlicksichtigung von Unsicherheit. Risikoanalyse und Si-
mulation.

e Instrumente des strategischen Kostenmanagements (Strategic Management Ac-
counting) — Prozesskostenrechnung und Zielkostenmanagement in Einrichtun-
gen des Gesundheitswesens.

e Darstellung und Diskussion weiterfihrender Ansatze der modernen Investiti-
onsrechnung sowie der 6konomischen Bewertung von Flexibilitat

e Optionale Kurseinheiten nach Wunsch der Teilnehmerinnen und Teilnehmer zu
wichtigen 6konomischen Konzepten (Economies of Scale, Asset Specificity, Sunk
Costs, Economiv vs. Accounting Profits) und/oder Projekt-/Management bzw.
Projekt-Controlling.

Lehr- /Lern-Metho- | ¢ Referate
den o Ubungen
e  Diskussion im Plenum
e  Fallstudie in Gruppen
Unterrichtssprache | Deutsch
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6 MANAGEMENT — BESONDERE INHALTE (110 STD.)

Modul 6.1 Personalwirtschaft und Organisation

1.25 ECTS-Punkte Umfang 2.5 Tage =20 Std.
ECTS-Punkte (inkl. Selbststudium + Priifung) Prasenz
Leistungsnachweis | Transferarbeit zum Modulinhalt Prasenzanfor- | 85 %
derung

generelle
Beschreibung

Mitarbeitende werden heute als eine der kritischen Wettbewerbsquellen fur jede
Organisation gesehen. Die Gewinnung von Fach- und Fiihrungskraften in Zeiten des
»~War-for-Talent”, die Motivation der Belegschaft in Zeiten zunehmender Individuali-
sierung sowie die lebenslange Weiterentwicklung aller Mitarbeitenden in Zeiten dy-
namischer Verdnderungen der Umwelt stehen mehr denn je im Zentrum betriebs-
wirtschaftlicher Uberlegungen. Das klassische Personalmanagement muss sich die-
sen veranderten Rahmenbedingungen anpassen und zukunftsweisende Losungen in
allen Bereichen der Personalarbeit finden.

Lernziele

Ziel des Kurses ist es, den Teilnehmerinnen und Teilnehmer einen generellen Uber-
blick liber die einzelnen Facetten des Personalmanagements zu geben sowie einen
tieferen Einblick in die fur den individuellen Fithrungsalltag relevanten Aspekte zu
gewahren. Dabei wird besonderer Wert auf eine solide verhaltenswissenschaftliche
Fundierung gelegt. Nur so kdnnen das Verstandnis fiir unterschiedliche Mitarbei-
tende geférdert und individuelle Reaktionsmoglichkeiten erkannt werden. Dabei
wird aber jederzeit auf eine Einbettung individueller Fihrungsmassnahmen in den
Gesamtkontext des Personalmanagementsystems geachtet.

Lerninhalte

Der Kurs bietet zunachst einen generellen verhaltenswissenschaftlichen Einblick in
die Entstehung von Leistungsverhalten von Mitarbeitenden. Aufbauend auf diesem
Grundverstandnis werden die einzelnen Elemente eines Personalmanagementsys-
tems (von der Personal-gewinnung bis zur Personalfreisetzung) diskutiert. Nicht alle
Systemelemente werden im Flihrungsalltag der Teilnehmerinnen und Teilnehmer
eine gleichbedeutende Rolle spielen. Daher wird auf ausgewdhlte Aspekte tiefer ein-
gegangen, die in der taglichen Arbeit einen konkreten Einfluss auf die Mitarbeiten-
den haben kdnnen: Personalentwicklung und Talentmanagement, Personalbeurtei-
lung und Mitarbeitergesprach sowie Fiihrungsverhalten.

Lehr- /Lern-Metho-
den

e Lehrgesprach
e Diskussionseinheiten und Praxisbeispiele
e  Fallstudien

Unterrichtssprache

Deutsch
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Modul 6.2 Marketing im Personal Gesundheitswesen

1.25 ECTS-Punkte Umfang 2.5 Tage =20 Std.
BCTS-Punkte (inkl. Selbststudium + Prufung) Prisenz
Leistungsnachweis | Transferarbeit zum Modulinhalt Prasenzanfor- | 85 %
derung

generelle
Beschreibung

Das Marketing hat sich in der Unternehmenspraxis als Fiihrungskonzept fest etab-
liert. Private wie auch 6ffentliche Dienstleistungsanbieter im Gesundheitswesen
werden durch neue politische Rahmenbedingungen zunehmend dem Wettbewerb
ausgesetzt und sind gefordert, sich der Instrumente des modernen Dienstleistungs-
marketing bedienen zu kénnen.

Lernziele

Die Teilnehmerinnen und Teilnehmer sollen die theoretischen Grundlagen, d.h. die
wesentlichen Grundbegriffe, Modelle und Methoden des Marketings kennenlernen
und ihr Verstandnis anhand von Beispielen aus Konsumgiter- und Dienstleistungs-
sektoren im Lehrgesprach vertiefen. Die Anwendung der Marketinglehre im konkre-
ten Branchenumfeld des Gesundheitswesens wird anhand von Praxisbeispielen und
Fallstudien erldutert und gelibt. Das Ziel ist, die Teilnehmerinnen und Teilnehmer zu
befahigen, in realen Situationen den Bezug zur relevanten Theorie herstellen, selb-
standig Analysen von Marketingsituationen vornehmen sowie konzeptionelle Vorga-
ben flir neue Angebote ausarbeiten sowie zweckmassige Marketingaktivitaten vor-
schlagen zu kénnen.

Lerninhalte

Marketingdefinition, theoretische Grundlagen des Marketing, Grundlagen der
Marktforschung, Formulierung und Auswahl von Marketingstrategien, Produktma-
nagement, Preismanagement, Kommunikationsmanagement, Vertriebsmanage-
ment, Besonderheiten des Dienstleistungsmarketing, Besonderheiten des Pharma-
marketing, Besonderheiten des Gesundheitsmarketing Methoden: Im Kurs werden
die Kern-Inhalte (s.0.) im Lehrgesprach repetiert und beispielgestitzt vertieft; dabei
wird der aktive Einbezug der Teilnehmerinnen und Teilnehmer gesucht; die Diskus-
sion von Praxisbeispielen und das Losen von Aufgaben gestiitzt auf Fallbeispiele aus
dem Gesundheitswesen ermdglichen den Teilnehmerinnen und Teilnehmern, sich in
der Anwendung der Theorie auf Ihre Branche und im aktiven Gebrauch der Fach-
sprache zu Uben.

Lehr- /Lern-Metho- | ¢  Projektprisentationen
den o  Referate

e Ubungen

e Diskussion im Plenum

e Fallstudie in Gruppen
Unterrichtssprache | Deutsch
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Modul 6.3 Integrierte Kommunikation als Fiihrungsaufgabe

1.25 ECTS-Punkie Umfang 2.5 Tage = 20 Std.
ECTS-Punide (inkl. Selbststudium + Priifung) Prasenz
Leistungsnachweis | Transferarbeit zum Modulinhalt Prasenzanfor- | 85%
derung

generelle
Beschreibung

Organisationskommunikation ist weit mehr als ein Marketinginstrument; sie ist ein
integraler Bestandteil der Organisationsleitung und —fihrung. Organisationen des
Gesundheitswesens sind massgeblich an gemeinsamen, gesellschaftlich bedeutsa-
men Gesundheitsaufgaben beteiligt. Weil die Perspektiven darauf, was diese Aufga-
ben beinhalten und wie sie wahrgenommen werden sollen, in der modernen Gesell-
schaft weit auseinandergehen und kaum noch Konsens dariiber besteht, wie, wo
und durch wen dies geschehen soll, ist fur alle beteiligten Organisationen entschei-
dend, wie sie ihre Positionen, Aktivitdten und Sichtweisen nach innen und nach aus-
sen kommunizieren. Fihrungspersonen missen daher wissen, welche Kommunikati-
onsweisen und -medien zur Verfligung stehen. Sie miissen verstehen, wie diese er-
folgreich eingesetzt werden kdnnen. Und sie missen fahig sein, selber situationsge-
recht zu kommunizieren und die geeigneten Medien wirkungsvoll einzusetzen.

Lernziele Die Teilnehmerinnen und Teilnehmer
e verstehen als klinftige Fihrungskréfte die Funktions- und Wirkungsweisen der
Kommunikation und der Medien;
e  kennen die wichtigsten Instrumente der Unternehmenskommunikation (Schwer-
gewicht externe, aber Beriicksichtigung der internen Kommunikation);
e betrachten Strategie, Fihrungshandeln und Kommunikation als zusammenhéan-
gendes Ganzes;
e erhalten Einblick in spezielle Aspekte wie Entwicklung der Medienlandschaft
(Social Media) und Krisenkommunikation;
e (ben anhand von Beispielen und Medientrainings den praktischen Umgang und
erarbeiten Grundlagen;
e stehen einmal vor einer TV-Kamera und erhalten ein Feedback.
Lerninhalte e Wandel der Medien, Wandel des Publikums

integrierte Kommunikation als Fihrungsaufgabe

Analyse und Konzeption

Wirkungsweisen Kommunikation, Positionierung und Wahrnehmung
»,Das Publikum” —Zielgruppen und Interaktionen

hauptsachliche Kommunikationsinstrumente und ihre Anwendung
Spezialfragen und Diskussion

Lehr- /Lern-Metho-
den

Prasentation
Praktische Ubungen
e Videotraining und -studium

e Dialog
e Individuelle Reflexionen
Unterrichtssprache | Deutsch
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Modul 6.4 Schlussblock mit Priifung und Projektprasentationen der Teilnehmerinnen und
Teilnehmer

3.25 ECTS-Punkte Umfang 5.5 Tage = 44 Std.
FCTS-Punkte (inkl. Selbststudium + Priifung) Prasenz
Leistungsnachweis | e Evaluations-Planspiel am Ende des Studi- | Prdsenzanfor- | 85 %
ums, mehrtagig und mit individueller derung
schriftlicher Reflexion
e  Projektprasentationen

generelle Zweck des einwochigen Schlussmoduls ist, das wahrend des gesamten Studiengangs

Beschreibung Gelernte abschliessend noch einmal zu vergegenwartigen, zu integrieren und an-

hand von Anwendungsspielen und -beispielen zu vertiefen. Dazu dienen Kolloquien

im Plenum unter Beizug von Experten, in welchen die Teilnehmerinnen und Teilneh-

mer ein als Teil des Projektstudiums durchgefiihrtes Projekt prasentieren und ver-

teidigen. Ebenfalls dazu dient eine Simulation, die sich Gber mehrere Tage erstreckt
und mehrere Phasen mit unterschiedlichen Interaktionsprozessen (Verhandlungen,

Expertenrunde, Beurteilung aufgrund von Beratungen und Erwagungen, Diskussion

von Szenarien fir die Zukunft).

Lernziele e Vertiefung zentraler Aspekte des im Studiengang Gelernten

e Integration der verschiedenen Perspektiven

e Uberpriifung der im Studiengang gewonnen Kompetenzen.

e Reflexion des Bildungsprozesses, den die Teilnehmerinnen und Teilnehmer durch
die Beteiligung am Studiengang erfahren haben, und ihrer Positionierung aktuel-
len und kiinftigen im Gesundheitswesen.

Lerninhalte e  Simulationen anhand eines mehrphasigen Planspiels mit Akteuren des Gesund-
heitswesens

e Projektprdsentationen der Teilnehmerinnen und Teilnehmer

Aussensicht und Feedback von Experten und anderen Teilnehmerinnen und

Teilnehmern zum eigenen Projekt

Lehr- /Lern-Metho- | e  Simulationen
den e Referate

e Kolloquien

L]

Plenumsdiskussionen

Erforderliche Vor- Absolvieren des Studiengangs
kenntnisse e Bearbeitung eines eigenen Projekts
Unterrichtssprache | Deutsch
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3. Leistungskontrollen im Studiengang

Leistungskontrollen

30/31

DAS Health Administration MiG: Die Leistungskontrollen bestehen
aus:

a.
b.
C.

d.

Eingangs- und Standortgesprach (Selbsteinschatzung),
Leistungsnachweisen zu den Modulen (Selbst- und Fremdein-
schétzung),

DAS-Arbeit (Fremdeinschatzung) im Umfang von 6 ECTS-Cre-
dits,

DAS-Prufung (Selbst- und Fremdeinschétzung).

MAS Health Administration MiG: Die Leistungskontrollen bestehen
aus:

a.

b.

Leistungskontrollen fur den DAS-Abschluss Health Administra-
tion MiG,

Leistungsnachweise zu den zusétzlichen Modulen nach Artikel 7
Absatz 1 Buchstabe b des Reglements im Umfang von 4 ECTS
oder eine zweite Arbeit im Sinne von Artikel 7 Absatz 1 Buch-
stabe b des Reglements im Umfang von 4 ECTS, sofern nicht
eine erweiterte MAS-Arbeit im Umfang von 18 ECTS-Credits ge-
mass Artikel 7 Absatz 1 Buchstabe d des Reglements verfasst
wird,

MAS-Arbeit (Fremdeinschatzung) im Umfang von 14 bzw. 18
ECTS-Credits bei erweiterter MAS-Arbeit gemass Artikel 7 Ab-
satz 1 Buchstabe d des Reglements.

MAS Public Health mit Schwerpunkt Gesundheits6konomie und Ma-
nagement im Gesundheitswesen MiG: Die Leistungskontrollen be-
stehen aus:

a.

b.

Leistungskontrollen fur den DAS-Abschluss Health Administra-
tion MiG,

Leistungsnachweise zu den zusétzlichen Modulen nach Artikel 8
Absatz 1 Buchstabe b des Reglements im Umfang von 4 ECTS
oder eine zweite Arbeit im Sinne von Artikel 8 Absatz 1 Buch-
stabe b des Reglements im Umfang von 4 ECTS, sofern nicht
eine erweiterte MAS-Arbeit im Umfang von 18 ECTS-Credits ge-
mass Artikel 8 Absatz 1 Buchstabe d des Reglements verfasst
wird,

MAS-Arbeit (Fremdeinschatzung) im Umfang von 14 bzw. 18
ECTS-Credits bei erweiterter MAS-Arbeit geméass Artikel 8 Ab-
satz 1 Buchstabe d des Reglements.

Die Studienleitung verantwortet nach Artikel 26 Absatz 2 Buchstabe
a des Reglements die Organisation und Durchfiihrung der Leis-
tungskontrollen. Die Programmleitung beaufsichtigt nach Artikel 25
Absatz 2 Buchstabe e des Reglements die Leistungsnachweise und
pruft nach Artikel 25 Absatz 2 Buchstabe f, ob alle Anforderungen
fur die Verleihung des DAS-Abschlusses bzw. der MAS-Titel erfullt
sind.

Die Teilnehmerinnen und Teilnehmer werden durch die Studienlei-
tung Uber die Bewertung ihrer Leistungskontrollen schriftlich infor-
miert.
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4. Schlussbestimmungen

Inkrafttreten Dieser Studienplan tritt auf den 01.03.2021 in Kraft.

16.02.2021 Von der Programmleitung beschlossen:
Der Vorsitzende

/
Prof. Dr. Christoph A. Zengér
25.02.2021 Von der Rechtswissenschaftlichen-Fakultdt genehmigt:
Der Dekan
\\ \ Sk ~ \

Prof. Dr. Andreés Lienhard
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